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ORDRE DU JOUR

* Mot du président (Sylvain Labbé, PC)

* Point National (Maud Pilon, QT)

e Bilan actions 2024

* Pause

* Présentation Feuille de route 2024 - 2026

* Echanges et co-construction du plan d’action Centre 2025

 Conclusion
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Point National (Maud Pilon)
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Bilan des Actions 2024
(Caty — Denis — Annelise)
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Bilan des actions 2024 : les Caf’"QUAs

27 unités + SDAR sur le Centre .
d e M o n t p e I I i e r mm't::p? ;r:chnnge a:t:::?:: ::f?dﬂ:sM:;ze::z:eocﬁftoa::atvlzz

et discussions sur les points d'amélioration envisagés par 1'unité . L'objectif est
de savoir comment nous pouvons mieux vous accompagner.

e Rendex-vous au Cafqua
7 unites visitees en 2024 : ’ ‘ :

ASTRE, DIASCOPE, |IATE, LBE, “;“: :,M Dafe :
MARAICHAGE, MISTEA, PECH
ROUGE

e 2 unités visitées en 2022 :
DMEM, IPSIM

=> Soit 32% des unités

=> |ntervention en réunion
des DUs le 2 décembre

S5Y  la qualit'aftidude dans l'unité
INRAZ % en n‘fmplwu mra  INRAG
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Bilan des actions 2024 : les Caf’"QUAs

Etat des lieux des unités

Echanges sur les pratiques / conseils

4z Diagnostic pour point a améliorer

ElabFTW

Accompagnhement
Certification

Demandes
Labellisation

|

Accompagnement gestion des échantillons

une personne ou unité référente pour
\_ les températures et humidité de [air.
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Bilan des actions 2024 : métrologie

Mesures
Métrologie
Méthodes

- Déploiement de la dynamique M3 dans les centres pour la fiabilité des données.

- 2 niveaux d’action en métrologie a atteindre:

- Niveau 1: Maitrise des systemes de mesure (équipements de mesure et méthodes
d'analyse), étape de vérification

- Niveau 2: Fiabilisation des résultats de la recherche issus de systemes de mesure,
étape de validation / d’aptitude a I'emploi

- Envoie a toutes les unités d’une feuille de route M3 pour mesurer I'avancement des unités du
centre Occitanie-Montpellier. 45 actions
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Bilan des actions 2024 : métrologie

- Résultats:

Niveau 2

0% 20% 40% 60% 80%

Action Réalisée? mOui mEncours MNon = Autre

- Suite des actions:

Mesures
Métrologie
Méthodes

Réponses de
10 unités/21 unités

100%

- Accompagnement des unités par le centre et M3 : 3 réunions/an + 1 séminaire
1ére réunion en janvier pour élaborer le planning de 'année

- Groupe de travail par thématique
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Bilan des actions 2024 : données

Séminaire le 26 septembre
9 unités représentées, 7 excusées => 60 % des unités
Theme : RGPD, TP sur le PGD

En 2025 DATA PARTY !

(Réunion de préparation le 18 décembre)

|jms?
uate
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Bilan des actions 2024 : gestion des échantillons

Accompagnement en distanciel proposé par
Alain Label du pole PMQ

—> Objectif : Maitriser le processus de gestion des
échantillons

= Engagement de la direction (Enjeux, Périmetre et
Obijectifs)

= Constitution d’'un Groupe de travail

= 9 réunions de 2h de janvier a décembre, espacées
de 4 a 6 semaines

En 2024 => 4 unités sur le Centre de Montpellier: DGIMI, LBE, ECO & SOLS, ABSYS
-> Retour d’expérience

Pour 2025 => réunion d’information en visio le 12 décembre 2024 de 14h a 16h

Réunion qualité Centre le 10 décembre 2024
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Bilan des actions 2024 : eLabFTW, le cahier de laboratoire électronique

Sur le centre  =>a la suite d’un Caf’QUA proposition du cahier de laboratoire électronique
ElabFTW (juin 2022)

=> Test de eLabFTW (6 unités —2023)
@ eLabFTW

- Groupe de travail au niveau national 2023
=> eLabFTW retenu au niveau national

- Aujourd’hui : Outil globalement apprécié, Améliorer la formation, Résoudre les problemes
techniques, Mieux accompagné le déploiement au niveau institutionnel.

- Au niveau national construction de l'offre eLabFTW@INRAE,
2 scenarios retenus:
- On permise : eLabFTW est installé de maniere autonome par les unités
- SAAS : eLabFTW est accessible en mode service web pour les unités

=> Pas avant juin 2025

=> Pour 2025 le centre Occitanie Montpellier a financé I'utilisation chez le prestataire eLabFTW

INRAZ
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Bilan des actions 2024 : Divers

Salle pipette

ﬁ.hl.g 5!. laborataire:
|
' |

¢

a-

Stock cahiers de laboratoire
Pas de nouvelles du fournisseur
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Bilan des actions 2024 : MOOC Qualité en Recherche

- Une formation en ligne sur les grands principes de la qualité dans le milieu de
I’Enseignement supérieur et de la recherche (ESR)

- 8 séquences thématiques avec des outils et méthodes,

- Mieux maitriser et valoriser les activités

MOO C

QUALITE :EN RECHERCHE O] () /

Inscription jusqu’au 31 janvier 2025
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Bilan des actions 2024 : site QCM

.{' Qualde
mesr NRae  QCM & A Q
Qui est qui? Métrologie On vous accompagne Des formations et informa . Objectif Amélioration Dur . Toutes les rubriques _—
e g
]
.
.

Management Qualité Centre Montpellier

2 =
-~ - g

~ =
N / '
o~ " 4 .ﬁ/ A o -

https://qgcm.montpellier.hub.inrae.fr/
A mettre a jour...

Transfert de compétences Eric Cotteux -> Denis Cassan
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Bilan des actions 2024 : dossier MPA (Management par les processus d’Appui)

Dossier MPA (Annelise Trubert)
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Pause...
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Présentation Feuille de route
Centre de Montpellier

INRAZ
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FEUILLE DE ROUTE QUALITE DU CENTRE DE MONTPELLIER (2024/2026)

Objectif: Trouver des leviers pour mieux accompagner les unités
Aujourd’hui
\ 4
2024 | 2025 | 2026
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

Caf’Qua: Rencontre conviviale des unités pour mieux les connaitre et voir comment les accompagner

Caf'Qua .
7 unités visités 19 unités a rencontrer Bilan sur les
Caf'Qua

Métrologie

Etat des

lieux des
unités

Données

Organisation / Pilotage qualité des unités

Gestion des échantillons Point sur la gestion des échantillons

Certification Plateforme Polyphénol SPO

Labélisation ISC UMR MISTEA

Suivi des unités : Demandes spécifiques & plan action Métrologie / Données / Organisation

Réunion trimestrielle Président de Centre et CQC Montpellier — Suivi du plan d’action Centre Occitanie Montpellier
W % % % %
Séminaire Séminaire Séminaire Séminaire 6 Séminaire Séminaire

Métrologie Métrologie Réunion Métrologie Métrologie Fannian Métrologie Métrologie Réunion
A Qualité Qualité Qualité

ety Centre
Séminaire
National Séminaire Données
Communications : Mise a jour du site internet / Accueil des nouveaux arrivants / Article Flash information Centre / Intervention réunions DU (3 fois /an)

=~ Centre Séminaire D Centre Séminaire ‘e’

National Séminaire Données National Séminaire Données
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Echanges et co-construction du
plan d’action Centre 2025
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Quelle(s) action(s) pour 2025 sur le centre de Occitanie — Montpellier ?

‘ Partage d’informations Accompagnement
rédaction
Ressources Plan d’action
Documentaire >

Site
Web

Accueil des

MOOC nouveaux arrivants
Lez’Actus
Caf’QUA Liste des outils
INRAZ
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Quelle(s) action(s) pour 2025 sur le centre de Occitanie — Montpellier ?

Salle Pipette Accompagnement M3

Validation de méthodes

Balances
Quelle(s) grandeur(s) ?
Etalons
Température
Liste des outils L, e .
Vérification
INRAZ
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Quelle(s) action(s) pour 2025 sur le centre de Occitanie — Montpellier ?

: - Cahier de Laboratoire
Gestion des données B Accompagnement

MPA
Gestion des
échantillons
Pilotage
eLabFTW Amélioration Continue
Liste des outils
INRAZ
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Conclusion
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Merci pour votre présence

caty et Denls
Cowespovw{a nts Ruallté Centre
Mowtpettier—owita nLe.
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